Curso de vendas: saiba mais sobre estratégia, gestéo e
negociagao!

Para quem busca uma maneira rapida de entrar no mercado de trabalho ou de se atualizar, 0os cursos
profissionalizantes surgem como uma 6tima alternativa. S&o muitas as opc¢des disponiveis — e 0 curso
de vendas, tema deste artigo, € apenas uma delas.

Esses cursos, que objetivam desenvolver habilidades profissionais, tém curta duracédo, custo acessivel e
proporcionam uma qualificacdo que valoriza o curriculo. Gracgas a isso, € possivel conseguir destaque no
mercado e, consequentemente, mais e melhores oportunidades de emprego.

Uma vez que essa € uma area bastante concorrida, quem deseja trabalhar com vendas precisa se
esforcar para atender as demandas da profissdo. Por isso, se vocé quer saber mais sobre o curso de
vendas e como ele pode alavancar a sua carreira, continue lendo e confira as informacfes que
trouxemos para vocé!

Como é o curso de vendas?

Com duracéo de apenas 60 horas, o curso de vendas fornece ao aluno 0s recursos necessarios para
conquistar, fidelizar e reter o cliente. Para tanto, a grade curricular foca em trés aspectos fundamentais
dessa area: estratégia, gestao e negociacao.

As estratégias sao importantes para que o profissional reconheca quais sao os seus objetivos, além de
qguando e como eles serdo atingidos. Normalmente, as estratégias se dividem em 4 fases: encontrar
clientes em potencial, conquista-los, manté-los e aumentar as vendas feitas a esses clientes.

A gestédo no setor de vendas € essencial para os resultados da empresa. Afinal, para ser bem-sucedida,
a equipe de vendas precisa de orientacdo adequada, ou seja, um processo de vendas condizente com o
produto e com a realidade da empresa. Preparar essa orientacdo, por meio de um planejamento flexivel
e estavel, € um dos desafios da gestdo de vendas.

Na negociacéo, por sua vez, o profissional de vendas precisa ser um conhecedor de técnicas que
permitam exercer influéncia sobre o consumidor, a fim de identificar qual delas vai resultar na melhor
abordagem para cada caso. Logo, € importante saber como conduzir a conversa com o cliente, usando
argumentos que demonstrem confianca e autoridade no assunto.

Assim, o curso de vendas é embasado nas seguintes disciplinas:

introduc&o e conhecimentos essenciais;
estratégia com fundamentacdo em marketing;
gestao de equipes e lideranca;

negociacao de alta performance.

Para quem é indicado o curso de vendas?

De modo geral, esse curso, assim como 0s demais cursos profissionalizantes, € indicado para pessoas
gue almejam uma qualificacdo rapida. Esse pode ser tanto a porta de entrada no mercado de trabalho,
para pessoas sem uma formacéao especifica, quanto o inicio de novas possibilidades, para aqueles que
ja tém uma carreira em andamento.

Entretanto, essa area € indicada para individuos que apresentam certas caracteristicas. Por isso,
conheca, a seguir, o perfil ideal do profissional de vendas.

Comprometimento
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E natural que todo profissional deseje crescer na carreira. No setor de vendas, porém, isso s6 é
possivel quando ele entende que o proprio crescimento esta irremediavelmente atrelado ao da empresa.
Portanto, o comprometimento é uma caracteristica que nao pode faltar naqueles que escolhem essa
area.

Inteligéncia emocional

A concretizacao de uma venda envolve, muitas vezes, uma negociacéo longa. Desse modo, 0
profissional deve estar preparado para lidar com um processo que pode despertar emogdes conflitantes,
como a ansiedade e a frustracdo. Nesses momentos, ter inteligéncia emaocional € muito importante para
superar isso e estar pronto para o proximo cliente.

Comunicacéo

Como em qualquer area que coloca o profissional em contato direto com o publico, as habilidades de
comunicacao ndo podem faltar para quem trabalha com vendas. No entanto, ndo pense que basta saber
falar bem e ser extrovertido. Nesse setor, também € necessario ser um bom observador para perceber
0 que o cliente precisa — condi¢bes de pagamento mais acessiveis, por exemplo —, mesmo que ele nao
expresse isso com palavras.

Quais séo as vantagens de fazer esse curso?

Buscar qualificagéo profissional é sempre vantajoso, e com o curso de vendas isso ndo é diferente. A
sequir, veja alguns dos principais beneficios de investir nesse curso profissionalizante.

Capacitacao profissional

E de conhecimento publico que o mercado esta ficando cada vez mais concorrido. As altas taxas de
desemprego atingem pessoas de diferentes niveis sociais, e com diferentes niveis de qualificacao.
Nesse cenario, quem nao tem capacitacao profissional fica para tras. Logo, o curso de vendas valoriza o
curriculo e garante um maior destaque diante dos recrutadores.

Networking

Contatos sdo importantes na hora de conseguir oportunidades no mercado. Durante o curso, o aluno
conhece outras pessoas que se dedicam a area, desde aqueles que ainda estdo comecando até
profissionais de sucesso que estéo la apenas para se atualizar. Assim, a sala de aula € um étimo lugar
para fazer networking, ou seja, para ampliar a sua rede de contatos.

Melhor salario

A qualificagdo do profissional reflete diretamente na remuneragéo que ele recebe. Afinal, quanto mais
gualificado ele for, melhores serdo as oportunidades. Segundo a Catho, a média salarial de um vendedor
no Brasil fica em torno de R$ 1.400,00.

Para outros cargos na mesma area, o valor é ainda mais alto. Um assistente de vendas recebe cerca
de R$ 1.500,00, enquanto a média salarial de um consultor de vendas chega a mais de R$ 1.700,00.

Com dedicacgéao e experiéncia, a tendéncia é que esses valores atinjam patamares ainda mais elevados.
O cargo de analista de vendas paga, em média, R$ 2.600,00, e o de executivo de vendas tem média
salarial acima de R$ 3.300,00.
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Outro motivo que ndo pode deixar de ser mencionado é a necessidade que todo profissional tem de se
manter atualizado. A todo 0 momento, novas pessoas estao tentando ingressar no mercado de trabalho.
Em meio a essa competicdo, conseguir uma vaga — e manté-la — néo € nada facil.

Portanto, buscar qualificagdes como o curso de vendas é uma maneira de conquistar e garantir um
espaco nesse mercado que esta em constante mudancga. Esse é o caminho para se tornar o
profissional que as empresas estédo procurando e, assim, construir uma carreira de sucesso.

Vocé ja conhece os cursos de desenvolvimento profissional da Escola S&o Pelegrino? Temos um
excelente curso de vendas que vai transformar a sua vida profissional!

Entre em contato agora mesmo e conheca mais sobre essa formacgéo e sobre vérias outras. Vocé
certamente encontrara a opcgao perfeita para o seu perfil!
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